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Ïðîàíàë³çîâàí³ ïåðåäóìîâè âèíèêíåííÿ íåîáõ³äíîñò³ ñòâîðåííÿ àãåíòñüêèõ 
êîìïàí³é ïî÷èíàþ÷è ç ìîìåíòó ñòâîðåííÿ ìîðñüêîãî òîðãîâåëüíîãî ôëîòó 
òà òðàíñíàö³îíàëüíî¿ òîðã³âë³. Âèä³ëåí³ óìîâè ñòâîðåííÿ àãåíòñüêèõ êîìïà-
í³é â ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ òà îá´ðóíòîâàí³ âèñíîâêè ùîäî íåîáõ³ä-
íîñò³ ³ñíóâàííÿ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é â ñôåð³ ìîðñüêîãî òðàíñïîðòó. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîðñüêèé òðàíñïîðò, àãåíòóâàííÿ, þðèäè÷í³ óìîâè, êàäðî-
â³ óìîâè, çàêîíîäàâñòâî, àãåíò, ïðèíöèïàë, ïîðòè, ñóäíîâëàñíèê. 

Â óìîâàõ ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òðàíñïîðòíîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ âàíòàæîâëàñíèê³â ñòàº îäíèì ç ãîëîâíèõ øëÿõ³â çà-
âîþâàííÿ àáî ðîçøèðåííÿ ìîðñüêîãî òðàíñïîðòíîãî ðèíêó. Äëÿ öüîãî 
íåîáõ³äíî äîáðå çíàòè çàïèòè ñïîæèâà÷³â òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã, ïðà-
âèëüíî âèçíà÷àòè ìàðêåòèíãîâó ñòðàòåã³þ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ êîíêðåòíèõ âàíòàæîâëàñíèê³â ³ âì³ëî ¿¿ ðåàë³çîâóâàòè. Öÿ ñòðàòåã³ÿ 
ïîâèííà, ïåðåäóñ³ì, ïåðåäáà÷àòè âèñîêèé ð³âåíü ÿêîñò³ ïðîïîíîâàíèõ 
àãåíòñüêèõ ïîñëóã, ùî ìàþòü çàäîâîëüíÿòè óñ³ ïîòðåáè ó÷àñíèê³â òðàí-
ñïîðòíîãî ðèíêó. 

Íåîáõ³äí³ñòü ³ñíóâàííÿ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é â ñôåð³ ìîðñüêîãî òðàí-
ñïîðòó áóëà îá´ðóíòîâàíà ó íèçö³ ñïåö³àëüíèõ íàóêîâèõ ïóáë³êàö³ÿé ÿê 
â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ [1–4]. Àëå, íåçâàæàþ÷è íà ¿õ âàæ-
ëèâ³ñòü, â íèõ íå äîñòàòíüî óâàãè ïðèä³ëåíî óìîâàì ñòâîðåííÿ àãåíòñüêèõ 
êîìïàí³é â ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ, ùî ðîáèòü äàíó òåìó àêòóàëü-
íîþ ³ â òåîðåòè÷íîìó, ³ â ïðàêòè÷íîìó â³äíîøåíí³. 

Ìåòà ñòàòò³ — ïðîàíàë³çóâàòè óìîâè ñòâîðåííÿ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é â 
ñôåð³ ìîðñüêèõ ïåðåâåçåíü òà îñîáëèâîñò³ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî ³ íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà. 

Çàðîäæåííÿ ìîðñüêîãî àãåíòóâàííÿ â³äíîñèòüñÿ äî ãëèáîêî¿ äàâíèíè ³ 
ïîâ’ÿçàíå ç ïîä³ëîì ïðàö³ â ì³æäåðæàâí³é òîðã³âë³. Â ïåð³îä ñòàíîâëåí-
íÿ ³ ðîçâèòêó ñóäíîïëàâñòâà ñóäíîâëàñíèê íàé÷àñò³øå áóâ îäíî÷àñíî ³ 
êàï³òàíîì ñóäíà. Âàíòàæ äî ïîðòó ïðèçíà÷åííÿ çàçâè÷àé ñóïðîâîäæóâàâ 
éîãî âëàñíèê. Òðàäèö³éí³ ôóíêö³¿ ìîðñüêîãî àãåíòà, òàê³ ÿê âèêîíàííÿ 
ôîðìàëüíîñòåé ïðè ïðèõîä³ àáî â³äõîä³ ñóäíà, çä³éñíþâàëèñÿ êàï³òàíàìè 
ñóäåí. 

Ç ðîçâèòêîì ìîðåïëàâñòâà ³ òîðã³âë³ âñå á³ëüøå ñòàëà ñïîñòåð³ãàòèñÿ 
ïîòðåáà ó âèä³ëåíí³ ³ ðîçøèðåíí³ ôóíêö³é ïðåäñòàâíèêà âëàñíèêà ³ ïîñå-
ðåäíèêà. Ö³ ôóíêö³¿ ïî÷àëè âèêîíóâàòè ñïåö³àëüíî óïîâíîâàæåí³ îñîáè, 
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ÿê³, ïåðåáóâàþ÷è íà áåðåç³ ³ äîáðå çíàþ÷è ì³ñöåâ³ óìîâè, ìîãëè äîïîìîã-
òè êàï³òàíîâ³ â éîãî ðîáîò³ ç îáñëóãîâóâàííÿ ñóäíà. 

Ïðèêëàäîì îäí³º¿ ç íàéäàâí³øèõ ôîðì ì³æíàðîäíèõ çâ’ÿçê³â º ïðîêñåí³ÿ 
â Äðåâí³é Ãðåö³¿ (â³ä ëàò. «ïðî» — íà êîðèñòü, ó çàõèñò; «êñåíîñ» — ÷óæîçå-
ìåöü). Ïðîêñåíè, ïðîäîâæóþ÷è æèòè â ð³äíîìó ïîë³ñ³, çàõèùàëè îñîáèñò³ñòü 
³ ïðàâà ãðîìàäÿí ³íøîãî äîãîâ³ðíîãî ì³ñòà-äåðæàâè. Ó Äðåâíüîìó Ðèì³ ï³ñëÿ 
çàõîïëåííÿ íîâèõ òåðèòîð³é ³ óòâîðåííÿ íà íèõ ï³äâëàäíèõ ïðîâ³íö³é ïîñè-
ëàëèñÿ ïðåòîðè (â³ä ëàò. praeitor — òîé, ùî éäå âïåðåä), ÿê³ âèêîíóâàëè ð³çí³ 
ôóíêö³¿, â òîìó ÷èñë³, ³ ôóíêö³¿ ïðåäñòàâíèöòâà. Äî íàøèõ äí³â ó ì³æíàðîä-
íîìó ïðàâ³ çáåðåãëàñÿ íàçâà «êîíñóë» — ïðåäñòàâíèê îäí³º¿ äåðæàâè â ì³ñò³ 
(ïîðòó) ³íøî¿ äåðæàâè. Òàê ó ñåðåäí³ â³êè íàçèâàëèñÿ ñòàð³éøèíè, ÿêèõ ç³ 
ñâîãî ñåðåäîâèùà îáèðàëè äëÿ çàõèñòó ñâî¿õ ³íòåðåñ³â êóïö³ ³ ìîðåïëàâö³, ùî 
ïðè¿æäæàëè ó âåëèê³ ïîðòè íà ×îðíîìó, Áàëò³éñüêîìó, Ï³âí³÷íîìó ³ Ñåðåä-
çåìíîìó ìîðÿõ äëÿ âèáîðó òîâàð³â ³ ó ïîøóêàõ ïîêóïö³â. ² çàðàç ó äåÿêèõ 
êðà¿íàõ º àãåíòñüê³ ô³ðìè, ãëàâè ÿêèõ º ïîçàøòàòíèìè êîíñóëàìè. 

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè ó âñ³õ ïîðòàõ ñòâîðþþòüñÿ ñïå-
ö³àë³çîâàí³ àãåíòñüê³ êîìïàí³¿, ùî âèêîíóþòü ôóíêö³¿ ïðåäñòàâíèöòâà ³ 
ïîñåðåäíèöòâà, ùî íàäàþòü ïîñëóãè ó âèð³øåíí³ âñ³õ ïèòàíü, ÿê³ âèíèêà-
þòü ó çâ’ÿçêó ³ç çàõîäîì ñóäíà â ïîðò. Ïðàö³âíèêè öèõ êîìïàí³é — ìîð-
ñüê³ àãåíòè — ñòàþòü êëþ÷îâèìè ô³ãóðàìè â ìîðñüêîìó á³çíåñ³. Áåç ¿õ 
ó÷àñò³ ñüîãîäí³ íå âèð³øóºòüñÿ æîäíå ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàíå ç åêñïëóàòàö³ºþ 
ñó÷àñíîãî ìîðñüêîãî ñóäíà. 

Ó â³ò÷èçíÿí³é ³ çàêîðäîíí³é ë³òåðàòóð³ çãàäóºòüñÿ ö³ëèé ðÿä òåðì³í³â, 
ïîâ’ÿçàíèõ ç àãåíòóâàííÿì, òîáòî êð³ì òåðì³íó «ìîðñüêèé àãåíò», çàñòîñî-
âóþòüñÿ ³ ³íø³, çîêðåìà, «ïîðòîâèé àãåíò», «àãåíò ñóäíîâëàñíèêà», «ñóä-
íîâèé àãåíò», «äîâ³ðåíà îñîáà ñóäíà». 

Ó ïðàâîâ³é òåðì³íîëîã³¿ á³ëüøîñò³ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í íàéá³ëüø 
óæèâàíèì º âèðàç «ñóäíîâèé àãåíò» (àíãë. — «ship’s agent», ôðàíö. — 
«consignataire du navire», í³ì. — «schiffsagent», «schiffa macler», ³òàë. — 
ð³äêî «agente della nave») [1]. 

Íàéá³ëüø âäàëèì, íà íàøó äóìêó, º òàêå âèçíà÷åííÿ äàíîãî òåðì³íó: 
ìîðñüêèé àãåíò — öå ïðåäñòàâíèê ³ ïîì³÷íèê ñóäíîâëàñíèêà, ùî âèñòóïàº 
â³ä ³ìåí³ ³ çà ðàõóíîê îñòàííüîãî â³äïîâ³äíî äî ïîâíîâàæåíü, ùî áàçóþòüñÿ 
íà çàêîí³ àáî äîãîâîð³, ó âñ³õ ñïðàâàõ ñóäíîâëàñíèêà êîìåðö³éíîãî ³ àäì³-
í³ñòðàòèâíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç ìîðñüêèì ïåðåâåçåííÿì âàíòàæ³â 
àáî ïàñàæèð³â. 

Ïðîöåñ àãåíòóâàííÿ ñóäíà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ó÷àñòþ â íüîìó òðüîõ 
ñòîð³í — àãåíòà, éîãî ïðèíöèïàëà ³ òðåò³õ îñ³á. Ïðèíöèïàë (â³ä ëàò. 
principalis — ãîëîâíèé) — öå îñíîâíà ñòîñîâíî àãåíòà þðèäè÷íà îñîáà, ç 
äîðó÷åííÿ, â³ä ³ìåí³ ÿêî¿ ³ â ³íòåðåñàõ ÿêî¿ àãåíò ðîáèòü ïåâí³ ä³¿ â ìåæàõ 
îòðèìàíèõ ïîâíîâàæåíü. Òðåòüîþ ñòîðîíîþ ïðè çä³éñíåíí³ àãåíòóâàííÿ º 
òàê çâàí³ òðåò³ îñîáè, ÿêèõ ìîæíà óìîâíî ðîçáèòè íà 3 ãðóïè: 

– îô³ö³éíà âëàäà: àäì³í³ñòðàö³ÿ ïîðò³â, ïðèêîðäîíí³, ìèòí³, êàðàíòèíí³ 
îðãàíè, ïîë³ö³ÿ, ñóäîâ³ îðãàíè, êîíñóëüñòâà, íîòàð³óñè ³ ³íø³; 

– îñîáè, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó òðèâàëèõ àáî êîðîòêî÷àñíèõ äîãîâ³ðíèõ â³ä-
íîñèíàõ ç ïðèíöèïàëîì; 
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– ³íø³ òðåò³ îñîáè, íàïðèêëàä, ñþðâåéºðè, àäâîêàòè, ïðåäñòàâíèêè êëà-
ñèô³êàö³éíèõ ñóñï³ëüñòâ, êëóáè âçàºìíîãî ñòðàõóâàííÿ òà ³íø³. 

Îñíîâîþ ä³ÿëüíîñò³ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é º íàäàííÿ ïîñëóã ïðèíöèïà-
ëàì — ñóäíîâëàñíèêàì àáî ôðàõòóâàëüíèêàì. Çã³äíî ç óêðà¿íñüêèì çà-
êîíîäàâñòâîì, âèíàãîðîäà çà íàäàííÿ àãåíòñüêèõ ïîñëóã ô³êñîâàíà, ï³äâè-
ùåííÿ ïðèáóòêó ìîæíà çàáåçïå÷èòè ëèøå çà ðàõóíîê çá³ëüøåííÿ îáñÿãó 
íàäàíèõ ïîñëóã àáî íàäàííÿ äîäàòêîâèõ ïîñëóã. Ëèøå çíèæåííÿ âèòðàò ³ 
âèêëþ÷åííÿ ïîìèëîê ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê øëÿõ äî ï³äâèùåííÿ ïðèáóò-
êîâîñò³ êîìïàí³¿ òàêîãî òèïó. 

Ì³ñ³ÿ âñ³õ ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðàöþþòü íà ðèíêó ïåðåâåçåíü òà àãåíò-
ñüêèõ ïîñëóã, ïîëÿãàº â ïðîñóâàíí³ ñåáå íà ðèíêó òðàíñïîðòíèõ ³ àãåíò-
ñüêèõ ïîñëóã, íå çàáóâàþ÷è, çâè÷àéíî, ïðî ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êàï³-
òàë³çàö³¿. Â³ä åôåêòèâíîñò³ ³ áåçïåðåá³éíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ òàêèõ 
ï³äïðèºìñòâ çàëåæàòü íå ò³ëüêè ñó÷àñíà òîðã³âëÿ ³ íàðîäíå ãîñïîäàð-
ñòâî, àëå ³ òåìïè åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè â ö³ëîìó, òîìó ùî âîíè 
º ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ àãåíòñüêèõ êîìïàí³é, òî âîíè º 
òèïîâèìè ïðåäñòàâíèêîì ô³ðì ïåðåâ³çíèê³â, ùî ïðîïîíóþòü ñâî¿ ïîñëó-
ãè ç ïåðåâåçåííÿ âàíòàæ³â ÿê ïî òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè, òàê ³ çà ¿¿ ìåæàìè. 
Íå ñë³ä òàêîæ çàáóâàòè íàÿâíîñò³ á³ëüø øèðîêîãî ñïåêòðà ïîñëóã, à íå 
ëèøå àãåíòóâàííÿ. 

Îñíîâíèìè êë³ºíòàìè ô³ðìè º ï³äïðèºìñòâà, ùî ïîòðåáóþòü ïåðåâåçåí-
íÿ ð³çíèõ çà òîííàæåì, ãàáàðèòàì ³ íåáåçïåö³ âàíòàæ³â. Â³äïîâ³äíî äî íèõ 
³ âèçíà÷àºòüñÿ ì³ñ³ÿ àãåíòñüêî¿ ô³ðìè — ñïðèÿòè ï³äòðèìö³ ³ çì³öíåííþ 
ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é, ùî îáñëóãîâóþòüñÿ ô³ðìîþ, øëÿõîì íàäàííÿ 
¿ì ÿê³ñíèõ òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã òàêèì ÷èíîì ³ â òàêîìó îáñÿç³, ÿê³ â³ä-
ïîâ³äàþòü âèñîêèì ïðîôåñ³éíèì ñòàíäàðòàì, ùî çàáåçïå÷óþòü òèì ñàìèì 
â³äïîâ³äíèé ïðèáóòîê ô³ðì³ òà ïðèïëèâ êîøò³â â îáîðîòí³ ôîíäè. 

Íà îñíîâ³ çàãàëüíî¿ ì³ñ³¿ ôîðìóëþºòüñÿ ³ âñòàíîâëþºòüñÿ ìåòà ï³äïðè-
ºìñòâà — êîíêðåòí³ ê³íöåâ³ ñòàíè àáî áàæàíèé ðåçóëüòàò, äîñÿãòè ÿêîãî 
ïðàãíå ï³äïðèºìñòâî. 

Îñíîâíà ìåòà áóäü-ÿêîãî ï³äïðèºìñòâà (ìàºòüñÿ íà óâàç³, çâè÷àéíî, êî-
ìåðö³éíå) — îäåðæàííÿ ïðèáóòêó. ² àãåíòñüê³ êîìïàí³¿ íå º âèêëþ÷åí-
íÿì. Â óìîâàõ ³íôëÿö³¿ áàãàòüîì ô³ðìàì äóæå íåâèã³äíî ï³äïèñóâàòè äîâ-
ãîñòðîêîâ³ êîíòðàêòè íà ïåðåâåçåííÿ, òîìó ùî ì³æíàðîäí³ ïåðåâåçåííÿ º 
äîñèòü äîâãîòðèâàëèì ïðîöåñîì. Êîëè îïëàòà çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ì³ñÿöü, 
òî ô³ðìà ìîæå îòðèìàòè ìåíøå ïðèáóòêó, ùî, â ñâîþ ÷åðãó, ïðèâîäèòü äî 
çìåíøåííÿ çðîñòàííÿ îáîðîòíèõ ôîíä³â ³, òèì ñàìèì, äî çíèæåííÿ òåì-
ï³â çðîñòàííÿ ô³ðìè. Ó öüîìó âèïàäêó äîâîäèòèñÿ ï³äí³ìàòè òàðèôè íà 
ïåðåâåçåííÿ, ùî äèêòóþòüñÿ ðèíêîì òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã. Àëå ó âèïàäêó 
ç àãåíòóâàííÿì çì³íþâàòè òàðèôè (êîì³ñ³þ àãåíòà) çàáîðîíÿºòüñÿ äåðæà-
âîþ, òîìó ùî ðîçì³ð àãåíòñüêî¿ êîì³ñ³¿ âèçíà÷àºòüñÿ çã³äíî ç ÷èííèì çà-
êîíîäàâñòâîì. 

Äëÿ ñòâîðåííÿ ³ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ìîðñüêîãî àãåíòñòâà íåîá-
õ³äíå âèêîíàííÿ ïåâíèõ çàãàëüíèõ óìîâ, ùî îäíàêîâ³ äëÿ âñ³õ îðãàí³çàö³é, 
³ îñîáëèâèõ óìîâ, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ òàêîãî ñïåöèô³÷íîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, 
ÿêèì º àãåíòóâàííÿ. 
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Ñåðåä çàãàëüíèõ ³ îñîáëèâèõ óìîâ ñë³ä âèä³ëèòè þðèäè÷í³ ïåðåäóìîâè, 
ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ ñòâîðåííÿ àãåíòñòâà, ìàòåð³àëüí³ óìîâè, ÿê³ íàäàþòü ïî-
÷èíàþ÷³é ô³ðì³ ìîæëèâ³ñòü âèêîíóâàòè åêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü, êâàë³ô³êî-
âàí³ êàäðè (öå ãîëîâíèé åëåìåíò áóäü-ÿêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïî îáñëóãîâóâàííþ), 
à òàêîæ òåõí³÷í³ óìîâè, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü âèðîáíè÷ó ä³ÿëüí³ñòü (ðèñ. 1). 
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Ðèñ. 1. Ïåðåäóìîâè ñòâîðåííÿ àãåíòñüêî¿ êîìïàí³¿ 

Þðèäè÷í³ ïåðåäóìîâè. Ìîðñüê³ àãåíòñòâà, ÿê ³ áóäü-ÿê³ îðãàí³çàö³¿, 
ñòâîðþþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà êðà¿íè ïåðåáóâàííÿ. Ó äåÿêèõ 
âèïàäêàõ äëÿ çàíÿòòÿ àãåíòñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ ïîòð³áíî îäåðæàòè ë³öåíç³þ 
â³äïîâ³äíî äî ä³þ÷îãî â êðà¿í³ çàêîíîäàâñòâà. 

Çàêîíîäàâ÷à ï³äòðèìêà àãåíòóâàííÿ â óñ³õ êðà¿íàõ ñâ³òó, çà äåÿêèìè 
âèíÿòêàìè, ùå íå îäåðæàëà äîñòàòíüî¿ óâàãè çàêîíîäàâö³â, ùî çàëèøàº 
øèðîêå ïîëå ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ìîðñüêèõ þðèñò³â [2]. Íà ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ 
àãåíòñüê³ êîìïàí³¿ ä³þòü çã³äíî Êîäåêñó òîðãîâîãî ìîðåïëàâñòâà òà Öèâ³ëü-
íîãî êîäåêñó, à ñàìå ñòàòò³ — Ïîñåðåäíèöüê³ ïîñëóãè. 

Ìàòåð³àëüí³ óìîâè. Äëÿ ñòâîðåííÿ ³ ïî÷àòêó ðîáîòè ìîðñüêîãî àãåíò-
ñòâà çàñíîâíèê ïîâèíåí ïîïåðåäíüî ìàòè ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ äîñòàòí³ 
ô³íàíñè. Ôàõ³âö³ ââàæàþòü, ùî äëÿ öüîãî íåîáõ³äí³ ñóìè, çäàòí³ ïîêðèòè 
äèñáóðñìåíòñê³ âèòðàòè õî÷à á ïî 1–2 ñóäîçàõîäàõ ó ïîðò. Çã³äíî âàëþò-
íîãî çàêîíîäàâñòâà, íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè çàáîðîíåí³ âàëþòí³ îïåðàö³¿ ì³æ 
ðåçèäåíòàìè êðà¿íè. Àãåíòè, ÿê ïîñåðåäíèêè ì³æ ³íîçåìíèì ñóäíîâëàñ-
íèêîì òà, íàïðèêëàä, ïîðòîì, ìàþòü ñïëà÷óâàòè ðàõóíêè â ³íîçåìí³é âà-
ëþò³ ò³ëüêè çà êîøòè ñóäíîâëàñíèê³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèíèêàº ïðîáëåìà 
ðàçðàõóâàííÿ ç ïîðòîì ñâîº÷àñíî, òîìó ùî, ïîêè ñóäíîâëàñíèê çä³éñíþº 
ïëàò³æ àãåíòñüê³é ô³ðì³, ïðîõîäèòü äåÿêèé ÷àñ. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî çíà-
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òè, ùî ìîâà éäå ïðî îðãàí³çàö³¿ âèñîêî¿ àêóìóëÿòèâíî¿ çäàòíîñò³ ç ð³âíåì 
ðåíòàáåëüíîñò³, ùî äîñÿãàº, çà äåÿêèìè îö³íêàìè, 1000 %, ÿê³ íå ìàþòü 
äîðîãèõ îñíîâíèõ çàñîá³â ³ çä³éñíþþòü ä³ÿëüí³ñòü, ³, â³äïîâ³äíî, îäåðæó-
þòü äîõîäè øëÿõîì íàäàííÿ ïîñëóã. 

Êàäðîâ³ óìîâè. Ôàõ³âåöü ó ñâîº¿ ïðàö³ º íàéãîëîâí³øèì ôàêòîðîì óñï³ø-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ìîðñüêîìó àãåíòóâàíí³. Íå âèïàäêîâî, íàéàâòîðèòåòí³ø³ 
ìîðñüê³ îðãàí³çàö³¿, ÿêèìè º FONASBA, BIMKO òà ³íø³, ïðåä’ÿâëÿþòü äî 
ö³º¿ êàòåãîð³¿ ôàõ³âö³â, îñîáëèâî äî êåð³âíî¿ ëàíêè àãåíòñüêèõ êîìïàí³é, 
íàéâèù³ âèìîãè. 

Äëÿ âåäåííÿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ âèêîíàííÿ â³äïîâ³äàëüíèõ îïåðàö³é 
ìîðñüê³ àãåíòñòâà ïîâèíí³ ìàòè â øòàò³ ïðàö³âíèê³â ç îñîáëèâèìè ïîâíî-
âàæåííÿìè ³ îñîáëèâèì ñòàòóñîì. Êð³ì òîãî, ïîòð³áí³ ³ ³íø³ ïðàö³âíèêè, 
ÿê³ âèêîíóþòü ðÿäîâó ðîáîòó ³ ïîâñÿêäåíí³ ðóòèíí³ ôóíêö³¿. Îïòèìàëüíå 
ñï³ââ³äíîøåííÿ ÷èñåëüíîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â ð³çíèõ êàòåãîð³é, ì³í³ìàëüíèé 
ð³âåíü ¿õ ñïåö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè, à òàêîæ ³íø³ ÿêîñò³, ÿê³ ïîâèíí³ ìàòè 
ïðàö³âíèêè, âèçíà÷àº êåð³âíèöòâî àãåíòñòâà. 

Òåõí³÷í³ óìîâè. Ìîðñüê³ àãåíòñòâà ìóñÿòü â³äïîâ³äàòè ³ ïåâíèì òåõí³÷-
íèì óìîâàì äëÿ íîðìàëüíîãî çä³éñíåííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Äëÿ âèñîêîå-
ôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ ïîñëóã ïîòð³áíî ïðèäáàòè àáî îðåíäóâàòè ñëóæáî-
â³ ïðèì³ùåííÿ, àâòîòðàíñïîðò, îðãòåõí³êó, çàñîáè çâ’ÿçêó, êàíöòîâàðè é, 
ìîæëèâî, óí³ôîðìó äëÿ ñï³âðîá³òíèê³â. 

Êîæíà îðãàí³çàö³ÿ ñàìà âñòàíîâëþº ì³í³ìóì òåõí³÷íèõ çàñîá³â, ÿê³ íå-
îáõ³äí³ äëÿ çàëó÷åííÿ, ïî ìîæëèâîñò³, ðåñïåêòàáåëüíî¿ êë³ºíòóðè ³ óñï³ø-
íîãî âèêîíàííÿ àãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Ìîðñüê³ àãåíòñòâà º çîâí³øíüîòîðã³âåëüíèìè îðãàí³çàö³ÿìè ³ ïîâèíí³ 
âðàõîâóâàòè îñîáëèâ³ óìîâè äëÿ îðãàí³çàö³é, ÿê³ ïðàöþþòü ó ñôåð³ çîâí³ø-
íüî¿ òîðã³âë³ ³ ïîºäíóþòü ä³ÿëüí³ñòü ³ çàñîáè ç ³íøèìè ñóá’ºêòàìè ãîñïîäà-
ðþâàííÿ, ùî òàêîæ çä³éñíþþòü çîâí³øíüîòîðã³âåëüíó ä³ÿëüí³ñòü. 

Àíàë³çóþ÷è ìîæëèâîñò³ îá’ºäíàííÿ, ñë³ä îñîáëèâî çâåðíóòè óâàãó íà 
âðàõóâàííÿ íàñòàííÿ ã³ïîòåòè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÷åðåç ðèçèêè îäåðæàí-
íÿ çáèòê³â. Çâè÷àéíî, äëÿ ìîðñüêèõ àãåíò³â îá’ºäíàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ³ çà-
ñîá³â ìîæëèâî ò³ëüêè ç íàö³îíàëüíèìè âèðîáíè÷èìè àáî òðàíñïîðòíèìè 
îðãàí³çàö³ÿìè. Íà ïðàêòèö³ ìîðñüê³ àãåíòñòâà íàé÷àñò³øå ïîºäíóþòü ñâîþ 
ä³ÿëüí³ñòü ³ çàñîáè ç îðãàí³çàö³ÿìè-ïåðåâ³çíèêàìè [3]. 

Òàêèì ÷èíîì, ìè ìîæåìî ä³éòè âèñíîâêó, ùî äëÿ ñòâîðåííÿ àãåíòñüêî¿ 
êîìïàí³¿ íàéâàæëèâ³øèì º ñàìå òîé ìîìåíò, êîëè âñ³ íåîáõ³äí³ óìîâè 
ñï³âïàäóòü. Ñàìå öå ïîâèííî ïðèâåñòè äî ïîë³ïøåííÿ êîíêóðåíòíîãî ñå-
ðåäîâèùà íà ðèíêó àãåíòñüêèõ ïîñëóã. 
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Summary 
Analyzing the key predictors of the necessity to create agent companies since the 

inception of the marine trade fleet and transnational trade. Were underlined condi-
tions for creation of agency companies in the current economic situation and conclu-
sions regarding the necessity of existence of agency companies in the field of marine 
transport. 

Key words: marine transport, agency, legal terms, personal terms, legislation, prin-
cipal, agent, ports, ship owners. 


